Aanvraagformulier voor de
terbeschikkingstelling van gegevens

Gelieve dit formulier in te vullen en te ondertekenen en het vervolgens door te sturen naar het volgende e-mailadres:
b2b@sibelga.be

GEGEVENS VAN DE AANVRAGER

ORGANISATIE

Naam van de organisatie

Straat Nr. Bus
Postcode Gemeente

Identificatienr. (KBO)

CONTACTPERSOON

(O De heer ) Mevrouw Naam Voornaam
Tel. GSM

Functie

E-mail

CONTACTPERSOON - IT

(O De heer () Mevrouw Naam Voornaam
Tel. Gsm
Functie

e-mail

IDENTIFICATIEREGELS

Q Sibelga bezorgt de identificatiegegevens (gebruikersnaam en wachtwoord) aan de contactpersoon IT via afzonderlijke en beveiligde

kanalen.

QO De contactpersoon IT mag die gegevens enkel verspreiden als dat strikt noodzakelijk is, met name om de continuiteit van de
dienstverlening te garanderen.

Q Het is verplicht om het wachtwoord om de 6 maanden te vernieuwen.

Q Elke rol- of situatiewijziging betreffende de contactpersoon IT dient onmiddellijk aan Sibelga te worden meegedeeld, zodat de

identificatiegegevens bijgewerkt kunnen worden.

HOEDANIGHEID VAN DE AANVRAGER

QO Gegevens verkrijgen als niet-residentiéle DNG (distributienetgebruiker) van één of meerdere sites;
Q Gegevens verkrijgen in naam van de onderneming die ik op een rechtsgeldige manier vertegenwoordig;

QO Gegevens verkrijgen als derde partij die daartoe een mandaat kreeq van een of meerdere niet-residentiéle DNG('s). Gelieve voor
die optie de twee volgende rubrieken in te vullen:
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GEGEVENS VAN DE VERTEGENWOORDIGER VAN DE DISTRIBUTIENETGEBRUIKER(S) (DNG)

ORGANISATIE

Naam van de organisatie

Straat Nr. Bus
Postcode Gemeente

Identificatienr. (KBO)

CONTACTPERSOON

O De heer ) Mevrouw Naam Voornaam
Tel. GSM

Functie

E-mail

TYPE RELATIE MET DE DISTRIBUTIENETVERBRUIKER(S) OF MET DE VERTEGENWOORDIGER VAN DE DNG

Q Derde partij die een mandaat kreeg van de DNG;
QO Dienstverlener op basis van een contract met de DNG;

Q Andere (Preciseer)

TYPE GEGEVENS

De definities van de types gegevens staan op pagina 4.
Vink de dienst(en) voor de terbeschikkingstelling van gegevens aan waar u gebruik van wil maken:
Q belastingscurves AMR, GOL, gegevens BRV MMR en YMR;

Q belastingscurves slimme meters op niet-residentiéle afnamepunten;

Dit vanaf / / 20

EAN-CODES

Gelieve de bijlage Data-Sharing-1 met vermelding van de EAN-code(s) waarop uw aanvraag betrekking heeft, toe te voegen.

HANDTEKENING

Door de ondertekening van dit formulier verbind ik er mij toe de algemene voorwaarden na te leven die op pagina 3 beschreven
zijn.

Handtekening: Datum van de aanvraag / / 20
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Algemene voorwaarden die gelden voor dienstverlening
bij gegevensoverdracht

Artikel 1: Toepassingsgebied

De gegevenscode van het Technisch Reglement Elektriciteit is van toepassing op
deze terbeschikkingstelling van technische en/of meetgegevens Ze is toegankelijk
via de volgende link fe681c62-e87d-11ee-b604- 005056970ffd (sibelga.
be). Naast deze code en de specifieke reglementen, regelen deze algemene
voorwaarden de relaties tussen Sibelga, de Brusselse distributienetbeheerder,
met maatschappelijke zetel op het adres Werkhuizenkaai 16, 1000 Brussel,
KBO 0222-869-673, en de ontvanger van de gegevens, ongeacht of het gaat
om een netgebruiker van één of meerdere sites of om een derde.

Artikel 2: Gegevens die vallen onder de overdracht

De ontvanger stuurt Sibelga een lijst met de EAN’s waarvan de gegevens
worden opgevraagd, evenals de mandaten indien de gegevens door een derde
worden opgevraagd. Sibelga behoudt zich het recht voor om de toestemming
te controleren van de aan de EAN’s gekoppelde DNG's, voor of bij het verlenen
van toegang tot de gegevens. De ontvanger garandeert de betrouwbaarheid
van de verzonden informatie (gegevens over DNG’s, EAN’s, mandaten ...).
Sibelga zal de ontvanger er in de mate van het mogelijke op wijzen indien de
doorgestuurde EAN'’s niet overeenstemmen met geldige EAN’s of met EAN'’s
die gelinkt zijn aan een Brusselse klant. Na ontvangst van deze lijst stuurt
Sibelga de gegevens op een beveiligde manier naar de ontvanger. De gegevens
zijn en blijven eigendom van Sibelga en/of de betrokken DNG. De ontvanger
verbindt er zich toe aan Sibelga alle anomalieén of problemen omtrent de
ontvangen gegevens onverwijld te melden.

Artikel 3: Beschikbaarheid en kwaliteit van de dienstverlening

Ondanks haar inspanningen met betrekking tot deze dienst, geeft Sibelga
geen enkele garantie wat de kwaliteit betreft van de verzonden gegevens of
de frequentie van de verzending. Sommige gegevens kunnen ook ontbreken,
zonder dat dit voor Sibelga tot enige aansprakelijkheid kan leiden. Sibelga is
geenszins aansprakelijk indien de dienst tijdelijk wordt onderbroken, indien
bepaalde rapporten niet binnen de opgegeven termijn worden verstuurd of
indien gegevens niet toegankelijk worden gemaakt. In de mate van het mogelijke
zal Sibelga de ontvanger informeren over de eventuele onbeschikbaarheid van
de dienstverlening en de redenen daarvoor.

Artikel 4: Gegevensbescherming

Als gevolg van de overdracht wordt de ontvanger onafhankelijk
verantwoordelijke voor de overgedragen gegevens. Is de ontvanger een
derde partij, dan mag hij de gegevens alleen gebruiken voor de doeleinden
die zijn vastgelegd in de contracten met zijn klanten. De ontvanger verbindt
zich ertoe de gegevens te gebruiken in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming en de aanverwante Belgische wetgeving
betreffende de bescherming van de persoonlijke levenssfeer en in elk geval
conform de bestaande regelgeving. De ontvanger verbindt zich ertoe om, waar
nodig, met Sibelga samen te werken om aan te tonen dat hij voldoet aan zijn
verplichtingen uit hoofde van deze overdracht en de geldende regelgeving. De
ontvanger is verantwoordelijk voor het opslaan van de overgedragen gegevens
in een veilige omgeving.

Artikel 5: Modaliteiten en maatregelen inzake de veiligheid van de overdracht

De gegevens worden tussen partijen uitgewisseld via een beveiligde methode,
die wordt vastgelegd op basis van de gegevens waartoe toegang wordt
verkregen. De ontvanger verbindt zich ertoe de overdrachtsmiddelen die hem
ter beschikking worden gesteld op een loyale en redelijke manier te gebruiken.
Een ontvanger die weet heeft van ongerechtvaardigde toegang tot de gegevens
via de door Sibelga ter beschikking gestelde overdrachtsmiddelen, verbindt zich
ertoe Sibelga hiervan op de hoogte te brengen.

Artikel 6: Aansprakelijkheid

De ontvanger neemt de volledige verantwoordelijkheid op zich voor alle schade
die Sibelga of derden lijden ten gevolge van fouten en het niet-nakomen van zijn
verplichtingen, zoals met name bepaald in het formulier of in deze voorwaarden.
Sibelga kan in geen geval aansprakelijk worden gesteld voor rechtstreekse of
onrechtstreekse schade die voortvloeit uit het gebruik van deze dienstverlening
of uit de niet-naleving door de ontvanger van deze voorwaarden en in het
bijzonder van de beveiligings- en vertrouwelijkheidsregels voor het beheer van
de toegang of de ontvangst van de gegevens.

Sibelga behoudt zich het recht voor om op elk moment de dienstverlening stop
te zetten voor ontvangers bij wie ze verkeerd of frauduleus gebruik vermoedt.

Artikel 7: Diversen

Het formulier schept geen enkele verbintenis tussen de partijen, behalve die
welke vitdrukkelijk in het document gespecificeerd staan.

De partijen mogen de rechten en verplichtingen voortvloeiend uit het formulier
niet overdragen aan andere partijen. Het feit dat Sibelga van de andere partij
niet de strikte naleving van eender welke bepaling van deze voorwaarden
verkrijgt, betekent niet dat Sibelga afstand doet van haar recht om later de
toepassing van de genoemde bepaling of een andere bepaling van het formulier
of van deze voorwaarden af te dwingen.

Artikel 8: Duur en beéindiging

De overdrachtovereenkomst tussen Sibelga en de ontvanger gaat in op de datum
vermeld in het formulier en loopt tot de beéindiging van de dienstverlening,
met name op verzoek van een DNG of door een marktscenario. Bij afwezigheid
van een uitdrukkelijk bepaalde duur kunnen beide partijen de dienstverlening
op elk moment beéindigen met een opzegtermijn van 30 dagen.

Artikel 9: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting

Deze gegevensoverdracht valt onder de Belgische wetgeving. In geval van een
geschil tussen de partijen met betrekking tot de geldigheid, interpretatie of
vitvoering van de overdracht, zijn de hoven en rechtbanken van het gerechtelijk
arrondissement Brussel bevoegd.

Deze gebruiksvoorwaarden kunnen worden aangepast, met name in functie
van evoluties op wetgevend vlak. Deze aanpassingen worden van kracht na
kennisgeving aan de ontvanger.
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Definities

¢ Belastingscurve

Geheel van de gemiddelde waarden met aanduiding van het
geinjecteerde of afgenomen actieve of reactieve vermogen, over
elementaire perioden van vijftien minuten.

AMR-meter

Meetinrichting (elektriciteit) voor alle aansluitingen op het hoog- of
laagspanningsnet wanneer de aansluitingscapaciteit groter is dan of
gelijk is aan 56kVA. De AMR-meter verzamelt een reeks gegevens die
‘belastingscurve’ wordt genoemd. Elke curve heeft betrekking op een
elementaire periode zoals bepaald in artikel 1.4. van het technisch
reglement elektriciteit. De AMR-meter stelt de distributienetbeheerder
in staat om de belastingscurves op afstand af te lezen.

GOL-meter

Meetinrichting waarmee de uurgegevens van het aardgasverbruik op
afstand kunnen worden opgenomen.

BRV MMR

Billing Relevant Volumes Monthly Meter Reading: gefactureerd verbruik
(in kWh) over een welbepaalde periode, voor een toegangspunt met
maandelijkse opneming (elektriciteit/aardgas).

BRV YMR

Billing Relevant Volumes Yearly Meter Reading: gefactureerd verbruik
(in kWh) over een welbepaalde periode, voor een toegangspunt met
jaarlijkse opneming (elektriciteit/aardgas).

Slimme meter

Meetinrichting (elektriciteit) voor bepaalde aansluitingen op het
laagspanningsnet waarvan het contractueel vermogen lager is
dan 56kVA. De slimme meter verzamelt een reeks gegevens die
‘belastingscurve’ wordt genoemd. Elke curve heeft betrekking
op een elementaire periode zoals bepaald in artikel 1.4. van
het technisch reglement elektriciteit. Met de slimme meter
kan de distributienetbeheerder de geinjecteerde of afgenomen
belastingscurves op afstand aflezen.

¢ Afnamepunt

Fysieke plaats en spanningsniveau van het punt waar een belasting is
aangesloten om er elektrisch vermogen van af te nemen.

Fysieke plaats van het punt waar het gas wordt afgenomen van het
distributienet.

¢ Technische gegevens

Gegevens met de kenmerken van de aansluiting (aard, vermogen ...)
en de meetuitrusting (serienummer, fabrikant, wijze en frequentie van
de opname ...).

¢ Marktscenario

Elk verzoek of elke actie geinitieerd door de commerciéle leverancier of
distributiesysteembeheerder met als doel de contractuele, relationele
of technische gegevens met betrekking tot een toegangspunt te
wijzigen.

EAN-code

Unieke cijfercode (European Article Number) voor de eenduidige
identificatie van een toegangspunt [EAN-GSRN-code (Global Service
Related Number)], of van een marktspeler [EAN-GLN- code (Global
Location Number)].

* Toegangspunt

Administratieve eenheid gekoppeld aan het aansluitingspunt waarop
een toegang tot het net mogelijk is en waarmee servicepunten
kunnen worden verbonden.
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